
Targeta Sanitària Individual  -TIS _ (RCA i SIAP) 
 

1. informació general 
 

REGISTRES INFORMACIÓ ASSEGURATS INSTITUCIÓ PÚBLICA DEFINICIÓ QUI HI TÉ ACCÉS 
 

RCA 
 
Registre Central d’Assegurats 

 
CatSalut 
Servei Català de la Salut 

§ Sistema informàtic a nivell de consulta d’usuaris. 
§ Permet visualitzar els usuaris de tot Catalunya. 
§ La connexió a aquest sistema es fa a través d’Internet  

 
qui tingui login 
per l’RCA 

 
SIAP 

 
Sistema d’Informació en Atenció 
Primària 

 
ICS 
Institut Català de la Salut 

§ Sistema informàtic a nivell de consulta, modificació, altes i      
baixes d’usuaris. 

§ Permet l’accés als usuaris de tot Catalunya. 
§ La connexió a aquest sistema és a través de la xarxa 

 
qui tingui login 
pel SIAP 

 
 
 

2. TSI reemissió 
 
Quan un usuari consta al SIAP i al RCA però no te la TSI o les dades són incorrectes 
 
 
 

 
MOTIU 

 
QUÈ FER AL SIAP DOCUMENTACIÓ QUE 

CAL S’ENVIA AL CATSALUT A L’USUARI 

 
 

1. Ha extraviat la TIS 
2.  Està malmesa 
3.  Demana modificacions 

que afecten el CIP 
4.  Vol modificar el CIP per 

ser malsonant. 
 
 
 

 
 
1.Comprovar i actualitzar si 
cal: 

• Dades de filiació 
• Adreça  
• Canvis de cotització 

 
2. Demanar reemissió TIS 

 
 
Si hi ha canvis que afecten el 
CIP: 
• Fotocòpia document 
identificatiu (DNI, NIE, 
passaport, llibre de família) 
• Imprimir pantalla del RCA 
remarcant els errors o canvis 

 
 

1. Fotocòpia dels 
documents acreditatius  
que modifiquen el CIP. 

2. Fotocòpia pantalla RCA 
amb els canvis que es 
sol·liciten marcats. 

 
 
Informació que rebrà la TSI 
en un termini breu 
 
Si ens demana algun 
comprovant , donar fotocòpia 
pantalla RCA. 



 
 

3. TSI alta d’assegurat al CatSalut 
 
§ Per tenir dret a l’assistència sanitària pública cal estar empadronat a Catalunya. 
§ Per poder accedir al sistema sanitari públic cal que estigui donat d’alta al CatSalut. Per això cal que consti registrat a l’RCA. 
§ Quan un usuari no consta al RCA serà per alguns d’aquests motius i haurem de seguir els passos següents: 
 
 

 
MOTIU 

 

 
DOCUMENTS NECESSARIS 

 
ENVIAR A CATSALUT 

 
DOCUMENTS PER L’USUARI 

 
1. Nounat 
 
2. Persona que procedeix d’altres 

CCAA 
 
3. Persones procedents d’altres 

països 
 
4. Universalització del dret: 

usuaris que no poden acollir-se 
a la Seguretat Social, tenen 
ingressos > al sal·lari mínim 
interprofessional i volen 
cobertura sanitària pública 

 
 

 
 

 
• Certificat d’empadronament. Els 

beneficiaris presentaran certificat 
de convivència amb el titular 

• Document identificatiu (DNI, NIE, 
passaport) 

• < 14 anys, fotocòpia del Llibre de 
família on consti el menor 

• Document acreditatiu de l’entitat 
de cotització (INSS, Muface, 
Mugeju, Isfas) 

• Usuari sense recursos 
Sol·licitud individual del 
reconeixement del dret a 
l’assistència sanitària pública. 
Entitat cotització: CatSalut 

  

 
1. Tots els documents de l’apartat 

anterior 
 
2. Full de “sol·licitud d’alta 

d’assegurat al Catsalut” 
 
3. En cas d’usuari sense 

recursos: full “sol·licitud individual 
del reconeixement del dret a 
l’assistència sanitària pública” 

 
Informar-lo que rebrà la TSI al 
domicili en un període breu. 

  
 
 

 


