
Nota informativa 
Novetats  i millores en l’ECAP Administratiu (Juny de 2013) 

1. Pacient  PCC i MACA 
S’ha afegit a la pantalla de recerca d’usuaris la marca identificativa de la inclusió del pacient 
com a PCC (pacient crònic complex) i MACA (pacient amb malaltia crònica avançada). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

2. Visualització del comentari de l’agenda quan anem a programació de dies consecutius 
Podem visualitzar a la pantalla de programació de dies consecutius, el comentari de l’agenda 
(posat per “Manteniment de missatges” i el text de la visita quan anem a programar. 
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3. Visualització de l’avís administratiu: en accedir a les pantalles de gestió sanitària, pla de 
medicació, visites virtuals i processos administratius es visualitza l’avís administratiu.  
 

 

4. Creació automàtica d’una tasca administrativa d’exitus: en el moment que un 
professional sanitari fa un informe d’exitus des de l’ECAP Sanitari es crea la tasca pendent.  

5. Modificació del funcionament de la pantalla de canvi de citació: des de la pantalla de 
canvi de citació es pot triar un tipus diferent de visita per permetre programar la visita si cal. 
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6. Incloure els dos números de telèfon del pacient a la pantalla de reprogramació de 
visites: s’han inclòs els dos números de telèfon del pacient a la informació que surt a la 
pantalla de reprogramació de visites. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

7. Imprimir el recordatori de visites si es tracta d’un domicili urgent: s’activa l’opció 
d’imprimir el recordatori de visites domiciliàries urgents.   
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8. Visualització del representant legal (Llei de dependència, sentència, etc.): es crea 
una llista de valors per poder marcar el motiu pel qual un pacient té representant legal. 
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9. Desplaçament pantalla emergent “Visites del dia”: en donar una hora de visita del 
dia, surt la pantalla emergent que abans tapava una part de l’agenda i no permetia veure la 
distribució horària. Ara surt posicionada a la part superior dreta de la pantalla d’informació. 

 

 
 

10. Si s’anul·la una visita del dia: en donar una hora de visita del dia i anul·lar-la,  el 
comptador deixa de comptabilitzar-la com a feta i la resta de les que hem programat.  
 
11. Tipus de visita 9R: es permet poder programar remotament visites 9R si es defineixen 
com a programació remota. 
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 12. Mostrar CIP a la pantalla de reprogramació de visites 
 

A la pantalla de visites anul·lades surten les dades identificatives i el CIP de l’usuari, ara a 
la part alta de la pantalla de reprogramació quan ja es confirma la nova visita surt el CIP.  

 
 

13. Missatge quan se sol·licita una TSI, si l´usuari consta com a traslladat a l´RCA o 
té un indicador de retorn 
 
Fins ara quan es demanava una TSI per pèrdua, robatori o altres casos, el programa no 
t’avisava si l´usuari estava traslladat o si tenia un indicador de retorn i permetia sol·licitar-la 
indefinidament. Ara el programa avisar per tal de no demanar una TSI i revisar les dades 
de l’usuari.  
 
14. Planificació al centre 
 
Ara podem filtrar pel torn per consultar la planificació de l’activitat del centre. 
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15. Afegir botons a la pantalla de Gestió d’agendes i permetre que funcioni per a 
totes les agendes (no només les de capes) 
 
S’ha afegit el botó de canvi de centre i ara es poden gestionar totes les agendes siguin o 
no per capes des d’aquesta pantalla.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

16. Agendes complementàries 
 
S’ha afegit l’opció de posar data d’inici i de final de les agendes complementàries. 
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17. Avís del nombre de peticions de derivacions que estan pendents d’autoritzar 
 
Quan entrem a la pantalla de recerca d’usuaris i busquem un usuari, a la pantalla, al costat 
de “Derivacions“ observem el nombre de derivacions pendents d’autoritzar. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

18. Caldria que es poguessin cercar les UP de destinació a productes intermedis 
 
S’ha afegit l’opció de poder cercar la UP de destinació per codi o per descripció.  
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19. Visualització de la sol·licitud de derivació (OC) des de la pantalla d’OC 
pendents per CIP/UP 
 
S’ha modificat la pantalla de les ordres clíniques pendents per CIP/UP per  poder 
visualitzar les sol·licituds des d’aquesta pantalla. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
20. Ordre de les visites al recordatori que se sol·licita des del menú de l’ECAP 
 
Fins ara, quan se sol·licitava un recordatori de visites des de la pantalla de Derivacions / 
Impressió recordatori, es mostraven totes les visites programades i les pendents de 
programar sol·licitades per ordre clínica, però sense ordre de data de la visita, ara ja es 
poden ordenar per data.  
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21. L’aplicatiu d’ECAP Administratiu no permet anul·lar l’OC creada per un 
professional sanitari 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

22. Modificació del correu electrònic a la pantalla de seguretat 
Quan es modifica el correu electrònic des de la pantalla de seguretat surt el missatge que 
permet escollir  les dades que volem que es mostrin a la pantalla de gestió d’usuaris i 
actualitza el camp de la pantalla de gestió.  
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23. Captació de dades del representant legal (si escau) 
Si la pantalla de gestió d’usuaris introduïm un representant legal  des de la pantalla de 
seguretat es capten aquestes dades.  

 

24. Si s’imprimeix el document de seguretat ara ja surt Surti EAP i la data del 
document  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

25. Comunicacions amb els usuaris 
La comunicació amb el usuaris via correu electrònic és una eina que cada dia es fa més 
necessària. S’ha incorporat aquesta opció a l’ECAP Administratiu i així permetre que es 
puguin enviar correus electrònics des de la pantalla de reprogramació 
. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

Centre de Competència Funcional 
Secretaria Tècnica  
Institut Català de la Salut           
  
  



26. Mòdul de Facturació a tercers 
S’han unificat les bases de dades de l’aplicatiu de Facturació a tercers amb les de Gestió 
d’usuaris:  

• Països 
• Províncies 
• Municipis 
• Codis postals 

 
27. Si a la pantalla de recerca d’usuaris hem buscat un usuari, en entrar al mòdul de 
Facturació a tercers en recupera les dades 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

28. Mòdul Procediments administratius 
S’ha canviat el nom de processos administratius pel de “procediments administratius”. 
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29.Tasques administratives 

1. Introducció 

En els punts següents es fa un breu resum del funcionament de la pantalla de tasques 
administratives i de com accedir-hi des de l’ECAP Administratiu. 

2. Com accedir a la pantalla? 

Es pot accedir a la pantalla des de dos punts.  

1) Des del menú (Gestions Sanitàries > Tasques pendents): 

 

En aquest cas s’accedeix a la pantalla per a tots els professionals, qualsevol prioritat i es 
mostren totes les tasques, estiguin pendents o resoltes.  
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2) Des del botó que hi ha a recerca d’usuaris (usufg001): 

 

Si el botó surt en vermell en accedir a la pantalla es mostren totes les tasques pendents 
de qualsevol professional i prioritat, si no està marcat, en accedir a la pantalla es veuen 
totes les tasques.  

Tant en un accés com en l’altre només es mostren les últimes tasques.  

 3.Alta de tasques 
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Ara en fer una alta es pot especificar la prioritat (Baixa, Mitjana, Alta).  

El missatge que es guardarà a la tasca serà el que el professional teclegi al camp text, no 
s’hi afegirà més informació, ja que ara el CIP, noms i cognoms de l’usuari, telèfon i el 
professional es veuran directament a la pantalla de tasques administratives. 

4. Funcionament de la pantalla 

S’han afegit nous filtres a la pantalla, ara es pot escollir el professional que ha fet la tasca, 
la prioritat, el temps que fa que s’ha introduït i si està pendent.  

 

Per defecte només es mostren les últimes tasques que es filtren per pendents, si s’escau. 
La resta de filtres en entrar a la pantalla no s’apliquen (Professional, Prioritat) 

En accedir a la pantalla sempre es pot canviar qualsevol dels filtres. Si hem accedit a 
totes les tasques i es vol accedir a les tasques pendents, només cal canviar a l’opció de 
Pendents.  

Per defecte la pantalla mostra les últimes peticions. Si se’n vol ampliar el ventall es pot fer 
canviant d’opció des de, 
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i es pot ampliar fins a l’últim any. La pantalla també permet filtrar per prioritat:  

 

i per professional: 
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Al costat esquerre de cada tasca, hi apareix la prioritat. La pantalla ordena per data i 
prioritat, tal com mostra la imatge següent: 

 

Cada tasca incorpora una capçalera que mostra: 

 

 

1) El CIP del pacient. 

2) La lupa que permet navegar a  la recerca d’usuaris amb el pacient seleccionat. 

3) El nom complet del pacient. 

4) Els telèfons del pacient. 

5) El nom complert del col·legiat que ha generat la tasca. 
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També s’han afegit accessos a la pantalla d’assignació de visites, assignació de visita 
virtual i enviament de missatges: 

 

Si es vol fer qualsevol altra tasca, hi ha la opció de prémer la lupa que hi ha al costat del 
CIP, 

 

 

i es navega amb el CIP seleccionat a la pantalla de Recerca d’Usuaris. 
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